1．课程负责人情况

	1-1

基本

信息
	姓 名
	张岩松
	性别
	男
	出生年月
	1968．05

	
	最终学 历
	本科
	专业技

术职务
	教授
	电 话
	0411-86402305

	
	学  位
	硕士
	职业资

格证书
	公共关系

考评员
	传 真
	0411-86402301

	
	所在院系
	大连职业技术学院
	E-mail
	Zhang951110@yahoo.

com.cn

	
	通信地址（邮编）
	大连市甘井子区夏泊路100号（116035）

	
	教学与技术专长
	交际礼仪、公共关系学、企业管理学、组织行为学

	
	简单工作经历（含在行业、企业的工作经历和当时从事工作的专业领域及所负责任）

1990.8-1997.6     大连管理干部学院任教 助教、讲师

1996.9-1999.9     大连理工大学硕士课程进修班学习，获管理学硕士学位

1997.7-1999.10    大连管理干部学院党、院办副主任，参与学院各类会议、仪式以及接待、涉外交往等礼仪活动组织

1999．11-2001．6  大连职业技术学院党、院办副主任，参与学院各类会议、仪式以及接待、涉外交往等礼仪活动组织

2001．7-今        大连职业技术学院社会事业系主任

2006．8-今        受聘为大连一灯礼仪公司礼仪顾问，参与该企业大型礼仪活动的策划

	1-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类型、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实训、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

1、所授主要课程
（1）现代交际礼仪   理论课（含实践）     3学时/周    6届   320人

(2) 现代交际礼仪   理论课（公共选修课） 4学时/周    6届   2880人

(3)公共关系原理与实务   理论课（含实践）3学时/周    4届   145 人

(4)形象塑造与礼仪  理论课（公共选修课） 3学时/周    1届   220人

(5)公共关系危机管理  理论课（含实践）   2学时/周    3届   150人

2、实践教学
(1)实习：所授课程的教学实习环节全部按计划如期完成，同时指导00级、01级、02级三届学生的毕业实习工作

(2)课程设计：直接参与课程的开发与设计，制定并修订教学大纲、课程考试大纲等。

(3)对01级-04级公共关系专业、01-06级文秘专业的独立实训活动进行指导  每班6周  共10个班  320人次

(4) 毕业设计、实习报告：2001年以来共计指导75人次

（5）担任学生五届公关礼仪大赛指导教师。

3、教学研究课题

（1）教育部高职教育财经类人才培养规格与课程体系改革与建设的研究与实践项目计划    教育部课题（Ⅱ15-3）   2001.12-2005.3   第二参加人

（2）中国本土化企业与高校管理案例库组建工程 （2003DGQ2B171） 科技部软科学课题  参与行为科学本专科档次子项目研究,2001-2006，子项目负责人

（3）高职教育公共关系专业人才培养规格和课程体系改革、建设的研究与实践（DZ-03B03）大连职业技术学院立项，2003年度，主持人

4、第一署名人教材、论文

（1）教材：现代交际礼仪，中国社会科学出版社，30.1万字，2006.5第三版。

经济管理出版社，22万字，2002.4第一版；2004年2月第二版。

（2）教材：现代公关礼仪，经济管理出版社，39万字，2006.1

（3）教材：公共关系学，青岛出版社，张岩松、孙顺华编著28.5万字，2002.8第二版。

（4）高职高专教学案例丛书:企业管理案例精选精析、市场营销案例精选精析、公共关系案例精选精析，张岩松主编，经济管理出版社，2000.9第一版、2003.7第二版，共63万字；中国社会科学出版社，2006.05,第三版，120万字。

（5）《公共关系》高职课程教学方法浅谈，公关世界，2004.11 

（6）论高职创新能力培养，辽宁高职学报，2003.02

（7）高校公共关系运作浅谈，公关世界，2005.03

（8）论高职学生的公关素质培养,公关世界，2006.01

（9）论文《高职教育人才培养规格和课程体系改革建设》 获得2005“鹏博士”杯全国职教优秀论文评选三等奖

（10）论文《高职礼仪课程实践教学的四个结合》，职业教育研究，2007年11月待发。
5、所获教学表彰、奖励
（1）张岩松任负责人的《高职管理类课程案例教学与管理案例库组建工程》项目获得辽宁省第五届高等院校优秀教学成果二等奖

（2）高职教育财经类人才培养规格与课程体系改革与建设的研究与实践，获大连市第十二届社会科学进步奖论文类三等奖，2007.3

（3）获学院教学课件评比二等奖   2001.02

（4）2002-2003年度院优秀教师

（5）2005年学院优秀教师
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技术

服务
	近五年来承担的技术研发项目或技术服务（培训）项目（含项目/培训名称、来源、年限、本人所起作用）及效果（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的相关论文（含题目、刊物名称、署名次序与时间）（不超过五项）；获得的表彰/奖励或获得的专利（含奖项名称、授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）

1、技术服务(培训)项目 

（1）下岗失业人员再就业培训班第一期、第二期，香港汇丰银行提供善款资助，与大连市慈善总会合办，2003年7-8月，组织教学并讲授服务礼仪课程（每期20学时）

（2）下岗失业人员再就业培训班第三期、第四期，香港汇丰银行提供善款资助，与大连市慈善总会合办，2004年12-2005年1月，组织教学并讲授服务礼仪课程（每期20学时）

（3）下岗失业人员再就业培训班第五期、第六期、第七期，香港汇丰银行提供善款资助，与大连市慈善总会合办，2005年11-2006年1月，组织教学并讲授服务礼仪课程（每期20学时）。

（4）大连市社区服务系统建设研究 （DZ-04A03）  大连职业技术学院立项  2005年度，主持人， 

2、专著、论文

（1）专著：公关交际艺术,中国社会科学出版社，34.8万字，2006.05第二版；

经济管理出版社，32.1万字，2004.09第一版

（2）构建社会主义和谐社会的政府公共关系，光明日报·理论版，2004-12-2（B4）

（3）论企业公关危机管理模式，大连理工大学学报（社会科学版）2002. 04.

（4）企业公共关系危机成因探析，辽宁师范大学出版社（社会科学版），2003 .05

（5）政府危机管理机制与对策初探，行政论坛，2004.03

3、所获表彰
（1）论文《高职高专教育财经类专业人才培养规格与课程体系建设的研究与实践》获得第十二届大连市社会科学进步奖论文三等奖

（2）教材《现代交际礼仪》（第二版）获得大连市第十一届哲学社会科学优秀成果著作类三等奖。

（3）获2004-2005年度学院科研成果一等奖。

（4）论文《论企业公关危机的预防对策模式》论文获得第二届中国公关市场理论研讨会论文三等奖。 
（5）专著《企业公共关系危机管理》获得大连市第九届哲学社会科学优秀学术成果著作类优秀奖。


2. 主讲教师情况⑴

	2⑴-1

基本

信息
	姓 名
	于秀之
	性别
	女
	出生年月
	1952．05

	
	最终

学历
	研究生
	专业技

术职务
	教授
	电 话
	86402319

	
	学  位
	
	职业资

格证书
	国家心理咨询师
	传 真
	86402301

	
	所在

单位
	大连职业技术学院
	E-mail
	Yxz_19@sohu.com

	
	通信地址（邮编）
	大连市甘井子区夏泊路100号（116035）

	
	教学与技术专长
	现代交际礼仪、管理学、人力资源管理

	
	简单工作经历（含在行业、企业的工作经历和当时从事工作的专业领域及所负责任）

1979．3-1999．10 大连管理干部任教，助教、讲师、副教授

1999．11-今      大连职业技术学院任教，副教授、教授

2006．5-今       受聘大连辽无二电器有限公司想顾问，参与了企业文化建设、形象企业形象设计、企业员工礼仪培训等工作

	2⑴-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类型、周学时；届数及学生总人数）

（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实训、实习、课程设计、毕业设计

/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

1、所授主要课程
（1）现代交际礼仪      理论课（含实践）   3学时/周    2届    62人

（2）人力资源管理      理论课（含实践）   3学时/周    4届    123 人

2、实践教学

(1)实习：所授课程的教学实习环节全部按计划如期完成，同时指导02级、03级学生的毕业实习工作

(2)参与01级-04级公共关系专业、文秘专业的独立实训活动进行指导  每班6周  共2个班   65人次

(3)毕业论文：2001年以来共计指导论文23人次
3、主持教学研究课题

序号

课题名称

来源

时间

1

案例教学在我院教学中的实践与探索

大连职业技术学院

2003

2

大连发展高等职业教育研究

大连社会科学院课题

2004

3

高职院校如何利用物质、智力资源为培养人才服务

全国高职高专校长联合会议课题

2005

4

大学生职业生涯规划现状调查及对策分析

大连职业技术学院课题

2005

4、发表的教学研究论文

序号

题目

刊物名称

时间

1

案例教学在我院教学中的实践与探索

辽宁高职教育

2005年12月

2

大连发展高等职业技术教育的思考

大连干部学刊

2005年5月

3

关于高职院校要利用社会物质、智力资源为培养人才服务

大学时代

2005年7月

4

高职学生职业生涯规划现状调查及对策

大连干部学刊

2006年1月

5

发展高等职业技术教育的思考

大连日报

2006年2月9日

6

浅谈教师群体的学习型组织建设

大连教育学报

2002年6月

7

浅谈教师的职业责任与道德

大连干部学刊

2003年4月

5、获得教学表彰/奖励

高职院校如何利用物质、智力资源为培养人才服务   大学时代 获全国高职校长联席会议课题三等奖

	2⑴-3

技术

服务
	近五年来承担的技术研发项目或技术服务（培训）项目（含项目/培训名称、来源、年限、本人所起作用）及效果（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的相关论文（含题目、刊物名称、署名次序与时间）（不超过五项）；获得的表彰/奖励或获得的专利（含奖项名称、授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）

1、技术服务（培训）项目

序号

服务项目名称

来源

年限

所起作用

1

建立学习型城市

大连社会科学院

2001年

负责人

2

加强教职工的职业道德建设

大连职业技术学院课题

2003年

负责人

3

关于我国个人信用制度建立的分析与对策

大连社会科学院

2004年

负责人

4

关于加强我市人才环境建设分析

大连社会科学院

2004年

项目策划第二人

5

大连两性和谐发展中的问题与对策

大连社会科学院

2005年

课题负责人

1

社区妇女心理咨询

大连市妇联

2006

负责人

2、发表学术论文

序号

题目

刊物名称

时间

1

360度绩效评价的反馈系统在实践中的应用

大连海事大学学报

2002.9

2

谈激情管理

现代企业教育

2002.6

3

试谈学习型机关建立

辽宁警专学报

2002.2

4

浅谈信任的力量

当代教育

2002.7

5

促进性别平等与和谐发展思考

大连日报

2005.9.5

3、获得学术表彰

序号

获奖项目

授予单位          时间

1

人力资源管理（专著）

大连市十届社会科学著作类二等奖2002年

2

试论学习型机关建立（论文）

辽宁省第八届社会科学研究成果优秀论文奖 2003年

3

科研成果 二等奖 

大连职业技术学院 2003

4

360度绩效评价的反馈系统在实践中的应用（论文）

大连市十一届社会科学优秀论文三等奖 2005年

5

科研成果 三等奖

大连职业技术学院 2005




课程类型：理论课（不含实践）、理论课（含实践）、实践（实训）课

2. 主讲教师情况⑵

	2⑵-1

基本

信息
	姓 名
	王艳洁
	性别
	女
	出生年月
	1963．06

	
	最终学历
	本科
	专业技

术职务
	副教授
	电话
	86402305

	
	学    位
	学士
	职业资

格证书
	公共关系

考评员
	传 真
	86402301

	
	所在单位
	大连职业技术学院
	E-mail
	Wang1963@126.com

	
	通信地址（邮编）
	大连市甘井子区夏泊路100号 （116035）

	
	教学与技术专长
	公共关系学、现代交际礼仪、组织行为学

	
	简单工作经历（含在行业、企业的工作经历和当时从事工作的专业领域及所负责任）

1985．9-1999．10  大连管理干部学院任教，助教、讲师

1999．11-今       大连职业技术学院社会事业系任教，讲师、副教授

2004．2 - 2006．2受聘在大连锦程物流软件公司兼职，任市场推广部经理助理，参与企业公共关系策划、人员形象设计以及礼仪培训等工作

	2⑵-2

教学
情况
	近五年来讲授的主要课程（含课程名称、课程类型、周学时；届数及学生总人数）（不超过五门）；承担的实践性教学（含实验、实训、实习、课程设计、毕业设计/论文，学生总人数）；主持的教学研究课题（含课题名称、来源、年限）（不超过五项）；作为第一署名人在国内外公开发行的刊物上发表的教学研究论文（含题目、刊物名称、时间）（不超过十项）；获得的教学表彰/奖励（不超过五项）

1、所授课程

（1）现代交际礼仪       专业课     3学时/周    4届   120人

（2）公共关系原理与实务 专业课     3学时/周    4届   120人

（3）组织行为学         专业基础课 3学时/周   2届    50人

2、实践教学

(1)实习：所授课程的教学实习环节全部按计划如期完成，同时指导02级、03级学生的毕业实习工作

(2)参与01级-04级公共关系专业、文秘专业的独立实训活动进行指导  每班6周  共2个班   55人次

(3)毕业论文：2001年以来共计指导论文55人次

（4）参与教学案例的编写和收集

	2⑵-3

技术

服务
	近五年来承担的技术研发项目或技术服务（培训）项目（含项目/培训名称、来源、年限、本人所起作用）及效果（不超过五项）；在国内外公开发行刊物上发表的相关论文（含题目、刊物名称、署名次序与时间）（不超过五项）；获得的表彰/奖励或获得的专利（含奖项名称、授予单位、署名次序、时间）（不超过五项）

  （1）王艳洁：谈入关后我国企业导入CIS的突破点选择   《东北师范大学》学报  2001年

（2）高职高专教学案例丛书:企业管理案例精选精析、市场营销案例精选精析、公共关系案例精选精析，副主编，经济管理出版社，2000.9第一版、2003.7第二版，共63万字；


课程类型：理论课（不含实践）、理论课（含实践）、实践（实训）课

3. 教学队伍情况

	3-1

人员

构成

（含兼

职教师）
	姓 名
	性别
	出生年月
	专业技

术职务
	职业资

格证书
	专业

领域
	在现教学中承担的任务和时间
	兼职教师现在企业行业中的任职

	
	张岩松
	男
	1968．05
	教授
	公共关系

考评员
	管理学
	理论  实践

2003-2007
	

	
	于秀芝
	女
	1952.05
	教授
	心理咨询师
	管理学
	理论  实践

2003-2007
	

	
	王艳洁
	女
	1964.06
	副教授
	公共关系

考评员
	公共关系学
	理论  实践

2003-2007
	

	
	张元欢
	女
	1982．09
	
	国家高级婚礼策划师
	广告学
	实践

2005-2007
	大连一灯礼仪公司董事长助理

	
	李晓明
	女
	1974.04
	讲师
	
	音乐教育
	理论  实践

2003-2007
	

	
	姚垚 
	女
	1984．09
	
	
	管理学
	实践

2006-2007
	大连一灯礼仪公司总经理助理
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教学队

伍整体

结构
	“现代交际礼仪”课程教师既年富力强又有长时期的专业教学积累，平均年龄39.2岁。职称结构合理，学历层次较高，6名教师中，教授2人，副教授1人；具有研究生学历或硕士学位者3人，4人具有“双师”素质，占教师总数80%，3人是具有行业企业经历的教师，占50%，企业兼职教师为2人，占33%，形成了良好的师资队伍结构。对中青年教师已制定培养计划，鼓励他们在相关部门挂职锻炼和进行职业资格培训、考试，成为“双师型”教师。

现代交际礼仪课程教师结构表

学

历

结

构

硕士或研究生学历

本科

人数

%

人数

%

3

50

3

50

职

称

结

构

教授

副教授

讲师

助教

人数

%

人数

%

人数

%

人数

%

2

33

1

17

1

17

2

33

年

龄

结

构

50岁以上

49-40岁

39-30岁

30岁以下

人数

%

人数

%

人数

%

人数

%

1

17

1

17

2

33

2

33

平均年龄：36.3

兼职教师占33%。

具有行业经历的教师占50%。

学缘结构：6名教师分别毕业自五所高等院校，符合学缘要求。

现有文秘专业学生96人，师生比为1：16。


